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1 Předmluva

Tato Environmentální příručka popisuje systém environmentálního managementu Chmelařství, družstvo Žatec (dále také „družstvo“) vytvořený podle požadavků normy ČSN EN ISO 14001:1997.
Environmentální příručka obsahuje základní postoje družstva ve vztahu k životnímu prostředí (dále jen ŽP), stanovuje obecné i specifické odpovědnosti v oblasti ŽP pro jednotlivé procesy a odkazy na další dokumenty, které podrobně specifikují postupy k zajištění ochrany ŽP. Je závazná pro všechny útvary a zaměstnance družstva.

Tato Environmentální příručka slouží jak pro vnitřní potřeby Chmelařství, družstvo Žatec, tak pro zájemce z řad veřejnosti, orgánů státní správy a obchodních partnerů družstva . 

2 Pojmy a zkratky

2.1 Použité pojmy

V dokumentaci systému environmentálního managementu se používají pojmy a definice definované normou ČSN EN ISO 14001:1997 (dále jen norma).

životní prostředí – prostředí, ve kterém organizace provozuje svoji činnost zahrnující ovzduší, vodu, půdu, přírodní zdroje, rostliny a živočichy, lidi a jejich vzájemné vztahy

environmentální aspekt – prvek činností, výrobků nebo služeb organizace, který může ovlivňovat životní prostředí

environmentální dopad – jakákoliv změna v životním prostředí, ať nepříznivá či příznivá, která je zcela nebo částečně způsobena činnostmi, výrobky nebo službami organizace

2.2 Zkratky

	EMS
	-
	(environmental management system) - systém environmentálního managementu

	QMS
	-
	(quality managament system) - systém managementu jakosti 

	ŽP

ChŽ

OÚ

ZŽCH

ER

ZEMS
	-

-

-

-

-

-


	životní prostředí

Chmelařství, družstvo Žatec

Provoz nákupu a odbytu chmele

Závod "Žatecký chmel"

Příručka EMS

Představitel vedení pro EMS



	
	
	


3 Rozsah platnosti

Rozsah platnosti systému environmentálního managementu je stejný jako rozsah platnosti systému managementu jakosti dle kapitoly 1. platné Příručky jakosti, tj je uplatňován pro následující organizační útvary:

1/ Závod "Žatecký chmel"


Správa závodu "Žatecký chmel" sídlí v ul. Mostecká 2580, Žatec 438 19. Závod se člení na dva provozy:

a) Provoz 110 nacházející se na adrese Chmelařské náměstí 1580, Žatec 438 19

b) Provoz 120 sídlící na adrese ul. Mostecká 2580, Žatec 438 19

2/ provoz Nákup chmele.


Součástí certifikované části společnosti je dceřinná společnost Bohemia Hop a.s. sídlící na adrese ul. Mostecká 2580, Žatec 438 19.

3/ Závod Mechanizace


Tento závod se nachází na adrese Svatováclavská 618, 438 01 Žatec

4/ Bohemia Hop a.s.


Tato dceřinná společnost Chmelařství, družstva Žatec sídlí na adrese ul. Mostecká 2580, Žatec 438 19.

Jednotlivá ustanovení se vztahují nejen na environmentální aspekty poskytovaných produktů, ale i na poskytované služby (v textu dále uváděno jen jako produkty). Konkrétní environmentální aspekty činností družstva jsou sledovány v Registru environmentálních aspektů (viz odst. 4.3.1).

4 Požadavky na systém environmentálního managementu 

4.1 Všeobecné požadavky

Chmelařství, družstvo Žatec má vytvořen systém environmentálního managementu dle požadavků normy. Splnění požadavků normy samozřejmě vyžaduje i plnění veškerých legislativních povinností vyplývajících z platných zákonů, vyhlášek ministerstev, nařízení vlády, rozhodnutí orgánů místní správy apod. Veškeré tyto požadavky sledujeme a uplatňujeme v rámci svých činností. 

Environmentální politika

Postoje a závazky družstva k ŽP jsou popsány v Environmentální politice. Environmentální politiku zpracovává ZEMS. Schvalování a distribuce se řídí dle platné směrnice pro řízení dokumentace. S touto politikou jsou seznámeni všichni naši zaměstnanci a je zároveň k dispozici veřejnosti na našich internetových stránkách. Environmentální politika je každoročně přezkoumávána a aktualizována vedením družstva v rámci přezkoumání systému environmentálního managementu. 

4.2 Plánování

Protože chceme v rámci našich procesů a činností předcházet vzniku negativních dopadů našich činností, musíme plánovitě sledovat možné důsledky našich činností a aktivně předcházet nepříznivým vlivům na ŽP. K tomu je vytvořen systém:

· sledování environmentálních aspektů a vyhodnocování jejich dopadů na ŽP, 

· sledování a plnění právních a jiných požadavků,

· vytváření cílů a cílových hodnost,

· stanovování environmentálních programů pro naplnění stanovených cílů a cílových hodnot.

Environmentální aspekty

Chmelařství, družstvo Žatec má vytvořen Registr environmentálních aspektů, který je průběžně doplňován a aktualizován v souladu s postupem EP-01/05 Analýza environmentálních aspektů. Registr environmentálních aspektů obsahuje environmentální dopady všech činností družstva na jednotlivé složky ŽP a je zpracován pro jednotlivé závody a případně provozy. 

Registr environmentálních aspektů průběžně doplňuje a aktualizuje ZEMS který informuje vedení společnosti v případě zhoršení sledovaných environmentálních aspektů a navrhne způsob řešení. Vedení na základě předložených informací přijímá patřičný cíl/cílovou hodnotu, kterou musí pověření zaměstnanci rozpracovat do konkrétních environmentálních programů (blíže viz níže). 

ZEMS předkládá minimálně jednou ročně v rámci přezkoumání systému environmentálního managementu zprávu o vývoji sledovaných environmentálních aspektů. Tato zpráva slouží vedení k posouzení chování společnosti ve vztahu k ŽP a přijmutí případných opatření v podobě přehodnocení Environmentální politiky, stanovení cílů/cílových hodnot resp. zpracování environmentálních programů. 

4.2.1 Právní a jiné požadavky

Chmelařství, družstvo Žatec má vytvořený systém pro sledování platné legislativy a jejích novinek a změn. Pro oblast ŽP je zpracován samostatný Registr právních požadavků, který udržuje v aktuálním znění ZEMS dle postupu EP-2/05 Vedení registru právních požadavků pro oblast ŽP (povinnosti, limity apod.) jsou důležitým faktorem při analýze environmentálních aspektů.

Změny v legislativních požadavcích musí ZEMS vždy promítnout do analýzy environmentálních aspektů a konkrétních postupů resp. provozních řádů, na základě nichž se provádí měření                    a sledování dodržování požadovaných limitů. O nesplnění limitů či jiných legislativních požadavků musí ZEMS informovat vedení družstva a závodů vč. návrhu na řešení. Vedení na základě předložených informací přijímá patřičný cíl/cílovou hodnotu, kterou musí  rozpracovat do konkrétních environmentálních programů.

Na základě identifikovaných právních požadavků zajišťuje ZEMS vedení „Registru platných smluv EMS“, kde jsou evidovány aktuální smlouvy a povolení související s významnými environmentálními aspekty včetně zaměstnanců odpovídajících za aktualizaci a naplňování požadavků stanovených v daných dokumentech.

4.2.2 Cíle, cílové hodnoty a programy

Chmelařství, družstvo Žatec si každoročně v rámci přezkoumání environmentálního managementu stanovuje konkrétní a měřitelné cíle na daný rok. Cíle mají podobu samostatného dokumentu Environmentální cíle stanoveného na každý kalendářní rok, který je dostupný všem zaměstnancům. Cíle a cílové hodnoty vycházejí především z analýzy environmentálních aspektů, z aktualizace registru právních požadavků, z pravidelných měření environmentálních dopadů jednotlivých činností společnosti a ze závazku dosahovat lepších hodnot než požaduje legislativa. 

Plnění cílů a cílových hodnot je vždy vyhodnocováno v rámci ročního přezkoumání environmentálního managementu, přičemž v případě nenaplnění cílů/cílových hodnot vedení družstva vyvodí konkrétní důsledky pro odpovědné osoby.

Chmelařství, družstvo Žatec pro každý environmentální cíl či cílovou hodnotu zpracovává konkrétní Environmentální program. Programy mohou mít různou úroveň složitosti v závislosti na cílu resp. sledované cílové hodnotě. 

Projekt – v případě, že splnění cíle/cílové hodnoty vyžaduje realizaci investice, je zpracován samostatný projekt. V tomto případě je zpracování projektu zadáno externí organizaci.

Samostatný program – vypracuje zaměstnanec určený vedením společnosti Environmentální program. Tento program obsahuje m.j. :

· odpovědné zaměstnance za naplnění cíle

· způsob naplnění cíle

· časový harmonogram (termín)

· vyčlenění finančních zdrojů apod.

Při zpracování programu se vychází z cíle a cílové hodnoty, kterou daný program řeší. Naplnění programu kontroluje jeho zpracovatel na základě stanovených termínů a kritérií v daném programu. Kontrola plnění programu má především sloužit k přezkoumání míry naplnění cíle resp. cílové hodnoty. 

4.3 Zavedení a provoz

4.3.1 Zdroje, úlohy, odpovědnost a pravomoci

V Chmelařství, družstvo Žatec je každý zaměstnanec, jehož činnosti vyplývající z popisu pracovní funkce mají nějaký vztah k ŽP, seznámen s konkrétními činnosti, které mají vztah k ŽP (jedná se např. o povinnost provádět měření, podávat hlášení či podklady pro odpovědné zaměstnance či orgány, třídit odpad, jednat dle provozních a havarijních řádů apod.). 

Pro oblast ŽP v Chmelařství, družstvo Žatec je pověřen ZEMS (jako představitel vedení pro EMS). ZEMS pověřuje pro výkon environmentálních požadavků vyplývajících se zavedeného systému další zaměstnance, jejichž úkolem v oblasti EMS je především zavádět, sdělovat a kontrolovat požadavky EMS. ZEMS ve spolupráci s pověřenými zaměstnanci zajišťuje školení vedoucích zaměstnanců, kteří pak dále sdělují a zavádějí požadavky EMS ve svých 

organizačních jednotkách. ZEMS zároveň slouží jako styčný zaměstnanec družstva pro podněty či řešení kritických situací v oblasti ŽP.

ZEMS a jím pověření zaměstnanci předkládají jednou ročně podklady pro přezkoumání EMS vedením, tak aby bylo vedení seznámeno s úrovní družstva ve vztahu k ŽP a mohlo přijímat potřebná opatření pro zlepšení EMS. Struktura podkladů pro přezkoumání EMS vedením je blíže specifikováno v odstavci 4.6 této Environmentální příručky.

4.3.2 Výcvik, povědomí a odborná způsobilost

Předpokladem dodržování všech stanovených požadavků kladených na EMS je, že všichni naši zaměstnanci mají odpovídající způsobilost (vzdělání, praxe apod.) a jsou odpovídajícím způsobem proškoleni a zacvičeni v oblasti EMS. Naši zaměstnanci jsou:

· seznámeni s environmentální politikou,

· proškolováni ze směrnic a postupů týkajících se EMS,

· proškolováni a přezkušováni z platných provozních předpisů a havarijních plánů 

· jsou seznámeni s činnostmi, jejichž průběh má vliv na ŽP (viz popisy pracovních funkcí),

· jsou seznamováni s přínosy a riziky, které plynou ze zodpovědného resp. nezodpovědného environmentálního chování a případnými postihy trestáni za porušení stanovených postupů.

· činnosti a postupy spojené s plánováním a zajištěním odpovídajících školení, personální evidencí  a další činností výše popsané se řídí dle směrnice S-18-00 Výcvik.

4.3.3 Komunikování

4.3.3.1 Interní komunikace

Komunikace v Chmelařství, družstvo Žatec probíhá na příslušných úrovních z hlediska účelu a problematiky řešené v rámci dané porady - viz PJ 01-1 Příručka jakosti, kde jsou stanoveny porady zasedání a předsednictva družstva stejně jako další operativní porady. V rámci interní komunikace jsou dle příslušné úrovně projednávány aktuální otázky EMS.

Dalším důležitým nástrojem komunikace je oběh dokumentů (záznamů vzniklých na základě ustanovení v těchto dokumentech) všech vrstev používaných v QMS.

4.3.3.2 Externí komunikace

Na základě sledovaných environmentálních aspektů a vytvořeného registru legislativy Chmelařství, družstvo Žatec prostřednictvím pověřených osob udržuje komunikaci především s těmito orgány státní správy:

Městský úřad

· zasílání ročních výkazů o odpadech

· zasílání hlášení o znečištění ovzduší

· vzájemná konzultační činnost

· ohlašovací povinnost v případě havárie

· hygienická stanice
· inspekce bezpečnosti práce
Česká inspekce ŽP

· ohlašovací povinnost v případě havárie

Hasičský záchranný sbor 

· ohlašovací povinnost v případě havárie
Český statistický úřad  

· Hlášení o množství tuhých odpadů
Chmelařství, družstvo Žatec chce vystupovat vstřícně i vůči ostatním zainteresovaných externím stranám (tj. vůči veřejnosti, obchodním partnerům, zákazníkům apod.). Naši kompetentní zaměstnanci jsou proto vždy ochotni poskytnout veškeré informace a podklady týkající se vztahu naší společnosti vůči ŽP a nejsou-li důvěrného charakteru. Zároveň názory externích stran slouží jako podněty pro zlepšení našich činností v oblasti ŽP a zlepšení produktů naší společnosti.

Vedení Chmelařství, družstvo Žatec rozhoduje o tom, jestli bude externě komunikovat o významných environmentálních aspektech, toto rozhodnutí je prováděno v rámci přezkoumání EMS.
4.3.4 Dokumentace systému environmentálního managementu

Chmelařství, družstvo Žatec má dokumentován systém environmentálního managementu v následující  struktuře:

· Environmentální příručka -  popisuje systém environmentálního managementu a odkazy na další dokumenty.

· Environmentální politika - viz kap. 4.2

· Směrnice - navazují na environmentální příručku, jsou společné pro EMS a SJ, tj. jsou v nich integrovány požadavky na SJ a EMS

· Postupy - specifické pracovní postupy pro EMS

· Provozní řády, havarijní plány apod.  

4.3.5 Řízení dokumentů

Řízení dokumentů v Chmelařství, družstvo Žatec se řídí dle směrnice pro řízení dokumentace S-05-00 Řízení dokumentů. Uplatňováním této směrnice je zajišťováno, aby veškerá dokumentace byla k dispozici těm zaměstnancům, kteří je potřebují pro svou činnost a aby dokumentace byly vždy v aktuálním znění resp. podobě. Tato směrnice je používána i pro řízení dokumentů a záznamů v rámci QMS (ČSN EN ISO 9001:2001).

Kompetence k řízení provozních předpisů vydávaných pouze pro závod Mechanizace je delegována na závod mechanizace a řídí se dle dokumentovaného postupu QMS závodu Mechanizace QP 03 Řízení dokumentace, údajů a záznamů.

4.3.6 Řízení provozu

Chmelařství, družstvo Žatec na základě identifikace významných environmentálních aspektů, cílů a cílových hodnot určuje činnosti, které s těmito aspekty souvisí a zajišťuje řízení těchto činností za přesně stanovených podmínek tak, aby nedošlo k odklonu od cílů a cílových hodnot.

Řízení provozu je stanoveno ve směrnicích a postupech QMS a dále v platných provozních řádech ve kterých jsou stanoveny požadavky na řízené podmínky procesů a činností.

Provozní předpisy obsahují kritéria, která musí být dodržena, aby v rámci jednotlivých procesů/činností nedošlo k překročení stanovených limitů a požadavků (legislativních či interních kritérií). Odpovědní zaměstnanci jsou z provozních předpisů vždy řádně proškoleni.

Provozní předpisy jsou evidovány a řízeny v rámci družstva centrálně u ZEMS, v závodě Mechanizace jsou evidovány a řízeny samostatně.

Chmelařství, družstvo Žatec vyžaduje vždy od externích spolupracovníků a dodavatelů, aby plnili vnitřní předpisy družstva pokud spolupracují na našich zakázkách a respektovali tak požadavky kladené družstvem na EMS. Zároveň družstvo prověřuje způsobilost externích spolupracovníků a dodavatelů při zajišťování plnění požadavků EMS (např. oprávnění k likvidaci odpadů, doklad o autorizaci apod.). Tyto záznamy o způsobilosti (smlouva, kopie živnostenského oprávnění apod.) jsou k dispozici ZEMS.

4.3.7 Havarijní připravenost a reakce

Naše společnost pro rizikové oblasti našeho podnikání má zpracovány havarijní plány, které jsou v pravidelných intervalech přezkušovány a revidovány. Havarijní plány jsou zpracovány pro:

· Vznik požáru

· Únik nebezpečných látek

Veškeré sklady podléhají pravidelným revizním a bezpečnostním prohlídkám. 

4.4 Kontrola a nápravná opatření

4.4.1 Monitorování a měření

U jednotlivých sledovaných environmentálních aspektů probíhají zejména tyto typy měření: 

Odpady: 

· pravidelná evidence odpadů (dle evidenčních listů). Evidence probíhá průběžně a jednou ročně se provádí celková sumarizace vyprodukovaných a zpracovaných odpadů za družstvo na základě informací z jednotlivých závodů
Voda :

· odběr a vypouštění vod – dle povolení orgánů státní správy

Ovzduší :

· měření emisí a množství znečišťujících látek stacionárních zdrojů

· kontroly stavu spalinových cest malých stacionárních zdrojů 

· provozní řády kotelen 

· měření emisí motorových vozidel

· měření emisí v dílnách

Pracovní prostředí :

· měření hluku

Pravidelné činnosti související s monitorováním EMS jsou stanoveny v dokumentu Periodické činnosti - monitoring EMS včetně odpovědných pracovníků, termínů a záznamů.

4.4.2 Hodnocení souladu

Měření uvedená v odstavci 4.5.1. jsou hodnocena z hlediska jejich souladu s právními požadavky, požadavky povolení, rozhodnutí a licencí souvisejících s činností družstva a případně dalšími požadavky, ke kterým je družstvo zavázáno v oblasti ochrany životního prostředí. Za provedení hodnocení souladu po zjištění výsledků měření odpovídá ZEMS, hodnocení je prováděno v rámci přezkoumání EMS nebo v rámci porady vedení družstva.

4.4.3 Neshoda, nápravná a preventivní opatření

Pokud je zjištěn v průběhu činností odklon od stanovených parametrů resp. limitů, musí být takováto situace zaznamenána a musí být přijato příslušné opatření. Při zaznamenávání neshod se postupuje dle směrnice S-13-00 Řízení neshod. Pokud má zjištěná neshoda vliv na některý ze sledovaných environmentálních aspektů nebo i další environmentální aspekty musí být informován ZEMS. Pro takovéto neshody musí být přijat patřičný program resp. projekt, pokud se jedná o neshodu většího rozsahu.

Na základě zjištěných informací jsou přijímána opatření dle směrnice S 14-00 ON a PO.

4.4.4 Záznamy

Chmelařství, družstvo Žatec jako důkaz o tom, že plní veškeré legislativní a interní požadavky, limity a postupy vyhotovuje a archivuje relevantní záznamy. V jednotlivých dokumentech popisujících EMS a QMS jsou určeni zaměstnanci, kteří odpovídají za vyhotovení, schválení a evidenci příslušných záznamů. Veškeré záznamy jsou udržována a archivovány minimálně dle směrnice pro řízení záznamů S-16-00 a platného archivačního a skartačního řádu. 

Seznam záznamů souvisejících s plněním právních požadavků týkajících se dopadů činností družstva na životní prostředí je uveden v „Seznamu záznamů EMS“. 

4.4.5 Audit systému environmentálního managementu

Zavedené postupy environmentálního managementu je nutné v pravidelných intervalech nechávat prověřit nezávislými osobami a odborníky v oblasti EMS. Proto Chmelařství, družstvo Žatec prochází plánovanými, pravidelnými interními a externími audity EMS. Plán interních auditů stanovuje směrnice S-17-00 Interní audit.

Externí audit

Externí audity provádí certifikační společnost, která udělila naší společnosti certifikát EMS. Tyto audity probíhají ve  stanovených cyklech, přičemž jednou za tři roky projde naše společnost 

recertifikačním auditem. Zprávy z externích auditů jsou podkladem pro přezkoumání vedením (viz odst. 4.6).

Interní audit 

Interní audity provádí určení zaměstnanci Chmelařství, družstvo Žatec nebo externí poradenská společnost na základě programu interních auditů, který je každoročně sestavován ve spolupráci ZEMS. Rozsah (četnost) interních auditů je stanoven tak, aby byl v průběhu jednoho kalendářního roku prověřen celý EMS. Zprávy z interních auditů jsou podkladem pro přezkoumání vedením (viz odst. 4.6). Postup pro provádění interních auditů je dokumentován v směrnici S-17-00 Interní audit.
4.5 Přezkoumání vedením

Vedení Chmelařství, družstvo Žatec minimálně jednou ročně hodnotí stav EMS. K přezkoumání EMS je nutné pro vedení naší společnosti připravit podklady minimálně v níže uvedeném rozsahu (viz 4.6.1). Na základě analýzy předložených podkladů vedení rozhoduje o případných změnách environmentální politiky, stanovení environmentálních cílů a programů nebo změnách v naplňování jednotlivých prvků normy. Přezkoumání vedením popisuje směrnice S-01-00 Přezkoumání vedením.

4.5.1 Vstupy pro přezkoumání

Přezkoumávají a vyhodnocují se zejména:

a) zprávy z  auditů (např. zpráva z interního auditu, zpráva z dozorového auditu apod.),

b) záznamy o komunikaci s vnějšími zainteresovanými stranami, včetně stížností,

c) analýza environmentálních aspektů

d) analýza legislativních změn a novinek

e) environmentální profil – výkonnost, úroveň EMS

f) environmentální politika, cíle na rok a stanovené programy (vyhodnocení projektů resp. samostatných programů)

g) hodnocení souladu s právními požadavky

h) plán vzdělávání a efektivnost školení

i) zprávy o haváriích a výsledcích havarijních cvičení, stížnosti a podněty externích stran

j) záznamy o neshodě, nápravných a preventivních opatření,

k) hodnocení dodavatelů (likvidace odpadů, revize apod.)

l) ostatní

4.5.2 Výstupy z přezkoumávání

Výstupy z přezkoumání managementu budou zaměřeny zejména na:

a) rozhodnutí o externí komunikací týkající se významných environmentálních aspeků

b) doporučení pro změnu environmentální politiky

c) stanovení nápravných a preventivních opatření

d) zlepšení systému EMS

e) stanovení nových cílů a cílových hodnot, vč. programů

f) požadavky na personální zdroje a školení

g) další

O výsledcích přezkoumání vedením organizace (závěry, doporučení, rozhodnutí apod.) vypracuje zaměstnanec pověřený vedením zprávu z přezkoumání EMS vedením.

5 Seznam souvisejících dokumentů

Environmentální politika

Environmentální programy

QR-1-01 Příručka jakosti

S-01-00 Přezkoumání vedením

S-05-00 Řízení dokumentů

S-05-02 Řízení technických norem a externích dokumentů

S-13-00 Řízení neshod

S-14-00 Řízení ON a PO

S-16-00 Řízení záznamů

S-17-00 Interní audit

S-18-00 Výcvik 

EP-01/05 Analýza environmentálních aspektů
EP-02/05 Vedení registru právních požadavků
Periodické činnosti - monitoring EMS

Registr platných smluv EMS

Vnitřní předpis k zabezpečení režimu odpadového hospodářství a související předpisy odpadového hospodářství

Provozní a havarijní řády

Seznam záznamů EMS
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